


SAMBUTAN KETUA UMUM 
PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT SELURUH INDONESIA 

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Puji Syukur kita panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas karuniaNya PERSI Jawa 
Timur dapat mengadakan kegiatan yaitu Seminar Perumahsakitan dan Surabaya 
Hospital Expo VIII yang akan diselenggarakan tanggal 18 – 20 April 2012 bertempat di 
Hotel Shangri-La  Surabaya.

Tema Seminar : “ Challenge and Change in Hospital Services ”

Seminar akan membahas Topik-topik penting di bidang perumahsakitan, diantaranya : Sinergi Asuransi dan 
pelayanan RS; Pelayanan universal health insurance coverage; Kendala pelayanan kesehatan di rumah sakit 
dengan system INA DRG, dan lain-lain, disamping itu juga Workshop dengan topik-topik terkini, serta pameran 
Alat-alat kesehatan.

Kegiatan ini sangat strategis untuk dapat dijangkau rumah sakit yang berada di wilayah bagian tengah Indonesia. 
Untuk itu Kami menghimbau kehadiran para Pengurus PERSI, Direktur Rumah Sakit, Pemilik RS dan para 
Pengelola rumah sakit, melalui kegiatan tersebut diharapkan dapat saling berbagi ilmu dan pengalaman guna 
meningkatkan mutu pelayanan rumah sakit yang professional dan aman.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

Jakarta, Januari 2012

Pengurus Pusat
PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT
SELURUH INDONESIA

Dr. dr. Sutoto, M.Kes
Ketua Umum



SAMBUTAN 
KETUA PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT 

SELURUH INDONESIA DAERAH JAWA TIMUR 
( PERSI DAERAH JAWA TIMUR )

Dengan memanjatkan puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang 
telah memberikan nikmat dan karunia-Nya sehingga PERSI Daerah Jawa Timur 
bekerjasama dengan PERSI Pusat serta PT. Okta Sejahtera Insani (OSI) dapat 
menyelenggarakan Seminar & Workshop Perumahsakitan serta Surabaya 
Hospital Expo VIII Tahun 2012.

Seminar & Workshop beserta Surabaya Hospital Expo VIII Tahun 2012 
ini merupakan kali kedelapan diselenggarakan di Surabaya. Dengan 
memperhatikan perkembangan pelayanan perumahsakitan, pembahasan dalam 
Seminar dan Workshop difokuskan pada “ Challenge & Change In Hospital 

Service “ ditambah penambah hal-hal lain yang erat kaitannya dengan Asuransi Kesehatan tersebut. 
Metode Seminar & Workshop dikemas sedemikian rupa sehingga interaksi peserta dengan pembicara 
dan fasilator sangat akrab sehingga memudahkan transfer of knowledge dan berbagai pengalaman.

Dengan demikian, peserta Seminar dan Workshop kali ini diharapkan dapat segera mengambil 
langkah konkrit untuk implementasi program Asuransi Kesehatan. Dengan demikian, seluruh petugas 
dan rumah sakit yang dikelolanya menjadi semakin tenang dalam memberikan pelayanan karena 
bekerja dalam satu system yang jelas. Disamping itu, mutu pelayanan rumah sakit semakit meningkat 
yang pada akhirnya mampu bersaing di era globalisasi.

Akhirnya, selaku Ketua PERSI Daerah Jawa Timur kami mengundang para pemangku 
kepentingan rumah sakit mengikuti Seminar dan Workshop ke VIII di Surabaya yang insya Allah 
sangat bermanfaat bagi perkembangan rumah sakit yang dikelolanya.

Surabaya,  Januari 2012
PERHIMPUNAN RUMAH SAKIT SELURUH INDONESIA ( PERSI )
DAERAH JAWA TIMUR

dr. Dodo Anondo, MPH
Ketua



PENGANTAR 
PANITIA SEMINAR

Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN) yang diperuntukkan seluruh rakyat 
Indonesia hadir guna memenuhi panggilan amanat UUD '45. Dalam rangka menciptakan 
kesejahteraan rakyat maka SJSN di Indonesia sudah diatur, bahkan sudah diundangkan 
yaitu di dalam UU Nomor 40 Tahun 2004.
Sesungguhnya UU Nomor 40 Tahun 2004 tentang SJSN merupakan tonggak sejarah 
dimulainya reformasi menyeluruh sistem jaminan sosial di Indonesia. 

Reformasi sistem jaminan sosial telah menetapkan arah ke depan Indonesia 
dengan mengharuskan negara mengembangkan jaminan sosial, termasuk jaminan 
kesehatan untuk seluruh rakyat. Seluruh komponen yang terkait termasuk institusi 
penyedia pelayanan kesehatan harus segera mempersiapkan diri. Rumah Sakit sebagai

salah satu penyedia pelayanan kesehatan yang terlibat dalam hal ini juga harus mengambil langkah-langkah 
yang dibutuhkan guna mensukseskan program pemerintah ini. 

PERSI (Perhimpunan Rumah Sakit Seluruh Indonesia) Daerah Jawa Timur pada tanggal 18 – 20 April 2012
akan menyelenggarakan Seminar Nasional Perumahsakitan & Surabaya Hospital Expo VIII bertempat di Hotel 
JW Marriott Surabaya, dengan tema : “Challenge & Change in Hospital Services“

Bersama-sama kita akan mencari solusi seperti resiko yang akan dihadapi institusi pelayanan kesehatan 
dalam penyelenggaraan pelayanan kesehatan di era Sistem Jaminan Sosial Nasional.

Dalam acara ini juga akan diselenggarakan Workshop meliputi 3 topik yaitu: Standar Akreditasi Baru sesuai 
JCI; Penataan Pelayanan Keperawatan Dalam Menghadapi Akreditasi RS Bertaraf Internasional; Sertifikasi 
Mediator Rumah Sakit serta pameran peralatan Rumah Sakit.

Kami mohon partisipasi para Direktur dan Pimpinan Rumah sakit untuk bersama-sama mensukseskan acara 
kita bersama ini.

Surabaya, Januari 2012
          

dr. Nunung Nugroho, Sp. KFR, MARS
Ketua



INFORMASI SEMINAR

I. TEMA  :
Challenge & Change in Hospital Services

II. TUJUAN :
a. Peserta akan memperoleh gambaran tentang bagaimana kondisi perubahan sistem pembiayaan 

pelayanan kesehatan dalam era Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN)
b. Bagaimana upaya rumah sakit dalam menghadapi resiko pengelolaan asuransi kesehatan serta tata 

kelola rumah sakit yang baik untuk menghadapi Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN)

III. WAKTU & TEMPAT
HARI : Rabu-Jumat
TANGGAL : 18 - 20 April 2012
PUKUL : 08.30 – 17.00 WIB
TEMPAT : HOTEL SHANGRI-LA

Jl. Mayjen Sungkono No. 120 Surabaya 

IV. BIAYA SEMINAR & WORKSHOP

PEMBAYARAN
Sampai tanggal

tgl. 31 Maret 2012
Sesudah

tgl. 31Maret 2012

S E M I N A R Rp. 2.500.000,- Rp. 2.750.000,-

WORKSHOP 1 : 
( HUKUM ) 

SERTIFIKASI MEDIATOR RS
(Batas Peserta 40 orang)

Rp. 8.000.000,-
Sertifikat dari Mahkamah 

Agung RI

Rp. 8.250.000,-
Sertifikat dari Mahkamah 

Agung RI

WORKSHOP 2 : 
( KEPERAWATAN ) 

PENATAAN PELAYANAN KEPERAWATAN 
DALAM MENGHADAPI AKREDITASI RS 

BERTARAF INTERNASIONAL
(Batas Peserta 40 orang)

Rp. 2.750.000,- Rp. 3.000.000,-

WORKSHOP 3 :
( AKREDITASI RS BARU )

AKREDITASI RS INSTRUMEN 2012
(Batas Peserta 40 RS)

Rp.  5.800.000,-   
Paket 1 RS terdiri 2 org              

Rp. 6.300.000,-
Paket 1 RS terdiri 2 org

WORKSHOP 4 :
( AUDIT MEDIK )

PENERAPAN AUDIT MEDIK TERBARU DI RUMAH 
SAKIT

(Batas Peserta 40 orang)
*Peserta wajib membawa 10 kasus RM yang sama

Rp. 2.900.000,- Rp. 3.150.000,-

WORKSHOP 5:
PENYUSUNAN TARIF PAKET TINDAKAN MEDIK 

OPERATIF & NON OPERATIF DI RS
(Batas Peserta 40 orang)

Rp. 2.900.000,- Rp. 3.150.000,-

WISATA SURAMADU 
” PERKAMPUNGAN BATIK MADURA ”

(Batas Peserta 40 orang)
Rp.    250.000,-



PENDAFTARAN
Pendaftaran dengan mengisi formulir pendaftaran dan mengirimkan atau fax formulir pendaftaran disertai 
bukti transfer ke Sekretariat Panitia dengan alamat Jl. Karangmenjangan No. 12 Surabaya, Telp. 031-
5501790 atau Fax. 031-5023260 Email : dannytjahyono@yahoo.com

V. PEMBAYARAN SEMINAR & AKOMODASI
a. Biaya Seminar & Workshop dapat dibayarkan melalui :

 Transfer kepada Bank BCA Cab. Diponegoro No 2581839989 a/n. Purnama Nugraha mohon 
nama instansi dan nama peserta agar dicantumkan. Bukti transfer di fax ke 031-5023260 dan bukti 
pembayaran mohon dengan hormat dibawa pada saat daftar ulang.

 Tunai pada saat daftar ulang di hotel Shangri La.
b. Biaya Akomodasi hotel dapat dibayarkan melalui 

 Transfer kepada Bank BCA KCP Manyar No. Rek 1302044613 a/n. Budi Tjahyono

 Mohon nama instansi dan nama peserta agar dicantumkan. Bukti transfer di fax ke 031-5023260 dan 
bukti pembayaran mohon dengan hormat dibawa pada saat daftar ulang.

VI. PEMBATALAN PEMBAYARAN
a. Peserta yang sudah membayar, bilamana berhalangan hadir dapat digantikan oleh orang lain dengan 

pemberitahuan tertulis sebelumnya kepada Sekretariat Panitia, paling lambat tanggal 31 Maret 
2012

b. Pembatalan secara tertulis :
 Sebelum tanggal 31 Maret 2012
 Setelah tanggal 31 Maret 2012 tidak dapat dikembalikan

VII. PESERTA 
a. Pemilik Rumah sakit 
b. Para Direktur dan Wakil Direktur Rumah Sakit 
c. Dokter, Dokter Gigi dan Praktisi Rumah Sakit 
d. Para Manajer Rumah Sakit 
e. Komite Medik dan Komite Keperawatan 
f. Para Perawat, Paramedis dan teknisi kesehatan lainnya
g. Akademisi dan Pemerhati Rumah Sakit
h. Pengelola Pelayanan Kesehatan lainnya (laboratorium, farmasi dll)
i. Para Pimpinan Penyelenggara Jaminan Pelayanan Kesehatan Pemerintah dan Swasta

VIII. SURABAYA HOSPITAL EXPO VIII
Bersamaan dengan acara Seminar Nasional Perumahsakitan juga digelar pameran di bidang kesehatan dan 
perlengkapan rumah sakit yang merupakan ajang promosi dan tukar informasi antara produsen dan 
konsumen. Pameran diikuti oleh perusahaan Nasional dan perusahaan Asing melalui perwakilannya di 
Indonesia. Informasi lebih lanjut tentang pameran dapat menghubungi organizer pameran : 

PT. OKTA SEJAHTERA INSANI 
Kawasan Bisnis Terpadu Puri Kencana, Rukan Aries Niaga
Jl. Taman Aries Blok A1 No. 1-P, Jakarta 11620, Indonesia 

Telp. 021-58907366-68 Fax. 021-58906879-20
Email : hospital.expo@gmail.com, ptosani@cbn.net.id



IX. AKOMODASI PENGINAPAN 

TYPE ROOM HARGA
Hotel Shangri-La ***** Deluxe ( Sgl/Dbl )                  Rp. 1.000.000,-

Hotel Paragon **** Deluxe ( Sgl/Dbl )                  Rp.    700.000,-

*) Mengingat jumlah kamar yang disediakan terbatas dimohon memberikan deposit minimal 1 malam.

X. LOGO PADA BACKDROP 
Rumah Sakit yang berminat memasang logo Rumah Sakit di ruang Seminar tanggal 18-20 April 2012 
disediakan dalam bentuk Backdrop dengan ukuran space 30 x 30 cm dengan biaya sebesar Rp.3.000.000,-
(sudah termasuk pembuatan backdrop). Jumlah space sangat terbatas hanya 10 space. Yang berminat 
mohon langsung menghubungi Sekretariat Telp. 031 5501790 Fax. 031 5023260 untuk mendapatkan formulir 
pendaftaran.

XI. CARA & JADWAL SEMINAR

RABU, 18 APRIL 2012

HARI I
Sub Topik : PERUBAHAN SISTEM PEMBIAYAAN PELAYANAN KESEHATAN DI 

INDONESIA

Jam ACARA / KEGIATAN /JUDUL SEMINAR
07.30 - 09.00 Pendaftaran Ulang + Coffee Break
09.00 - 10.00 Pembukaan

- Laporan Ketua Panitia
- Sambutan Ketua PERSI Jawa Timur
- Sambutan Ketua PERSI Pusat
- Sambutan sekaligus membuka acara Seminar Perumahsakitan 
  Oleh Gubernur Jawa Timur

SESI 1 Moderator : dr. Dodo Anondo, MPH
Sekretaris  : dr. Herminiati HB, MARS

10.00 - 11.00 Road Map for Universal Health Insurance Coverage in Indonesia
dr. Endang Rahayu Sedyaningsih, MPH, Dr, PH / Menteri Kesehatan RI

11.00 – 12.00 Kebijakan Pemerintah Daerah Terhadap Perubahan Sistem 
Pembiayaan Pelayanan Kesehatan
DR. H. Soekarwo, SH, M.Hum / Gubernur Jawa Timur

12.00 – 13.00 Peninjauan Stand Pameran oleh Menteri Kesehatan + Rehat
SESI 2 Moderator : dr. Trihardjo Saelan, SpPD, MARS

Sekretaris  : dr. Gwendolin Mustika Dewi, MARS
13.00 – 13.30 Trend Ekonomi Makro Pembiayaan Pelayanan Kesehatan

Prof. dr. Ascobat Gani, MPH., Dr.PH
13.30 – 14.00 Sinergi Pelayanan RS dengan Pola Universal Health Insurance 

Coverage 
dr. Adib A. Yahya, MARS 

14.00 – 14.30 Diskusi Pleno
14.30 – 15.00 Coffee Break 

SESI 3 Moderator : dr. Heru Ariyadi, MPH
Sekretaris  : dr. TB. Rijanto, DFM



15.00 – 15.30 Rancangan kebijakan pemerintah dalam Pelayanan Asuransi di Rumah 
Sakit
dr. Supriyantoro, SpP, MARS /Dirjen Bina Upaya Kemenkes RI

15.30 – 16.00 Pola Pelayanan Universal Health Insurance Coverage di Indonesia
dr. I Gede Subawa, M.Kes / Direktur Utama PT. Askes

16.00 – 16.30 Upaya PERSI menghadapi penerapan Universal Health Insurance 
Coverage
Dr. dr. Sutoto, M.Kes/Ketua Umum PERSI

16.30 – 17.00 Diskusi Pleno

KAMIS, 19 APRIL 2012

HARI II
Sub Topik : MANAJEMEN RISIKO DALAM PENGELOLAAN ASURANSI KESEHATAN

Jam ACARA / KEGIATAN /JUDUL SEMINAR
SESI 1 Moderator : dr. Ahmad Bakarman

Sekretaris  : Estiningtyas Nugraheni, SKM.MARS
08.00 - 08.45 Strategi penetapan tarif dalam pelayanan asuransi kesehatan

Widiyas, SE., MM
08.45 - 09.30 Manajemen Utilisasi, Klaim dan Fraud dalam Pelayanan Asuransi 

Kesehatan 
Dr. drg. Yaslis Ilyas, MPH / Consultant and Health Research 

09.30– 10.00 Diskusi Pleno
10.00 -10.30 Coffee Break 1

SESI 2 Moderator : dr. Edhy Sihrahmat, MARS
Sekretaris : dr. Irawati Marga, MARS, QIA

10.30 – 11.00 Kiat Pengelolaan Pelayanan Asuransi Kesehatan di Rumah Sakit
dr. Andi Wahyuningsih Attas, SpAn / RS. Fatmawati Yakarta

11.00 – 11.30 Penerapan Universal Health Insurance Coverage di Berbagai Negara 
Prof. DR. Dr. Hasbullah Tabrany, MPH, PH / FKM UI 

11.30 – 12.00 Diskusi Pleno
12.00 – 13.00 ISHOMA

SESI 3 Moderator : dr. Widorini Soenarjo, MARS
Sekretaris  : Hargo Wahyuono, SE.M.Si.Ak

13.00 – 13.30 Peran Asosiasi Rumah Sakit dalam Menyongsong Universal Health 
Insurance Coverage
Dr. dr. Slamet Riyadi Yuwono, DTMH., MARS

13.30 – 14.00 Peran Asosiasi Profesi dalam Menyongsong Universal Health Insurance 
Coverage
Prof. dr. Soenarjo H., Sp.B.Sp.U / Ketua IKABI Jawa Timur

14.00 – 14.30 Rancangan Perhitungan Biaya Pelayanan Dokter untuk Kendali Mutu & 
Kendali Biaya
Prof. Dr. Padmo Santjojo, Sp.B. Sp.BS (K) / Universitas Indonesia

14.30 – 15.00 Diskusi Pleno
SESI 4 Moderator : Hermin Tumini, SKM, SPd, M, Kes

Sekretaris  : Wiwiek Liestyaningrum, S.Kep, M.Kep 
15.00 – 15.30 Peran PPNI dalam Peningkatan Mutu Keperawatan melalui Komite 

Keperawatan 
Dewi Irawati, MA, PhD / Ketua PPNI Pusat  

15.30 – 16.00 Diskusi 
18.00 – 21.00 Gala Dinner



- Presentasi Pengelolaan Dana Pensiun di Rumah Sakit ( Sponsor )



JUMAT, 20 APRIL 2012
HARI III

Sub Topik : KAPITA SELEKTA PELAYANAN RS

Jam ACARA / KEGIATAN /JUDUL SEMINAR
SESI 1 Moderator : dr. Imam Soewono, Sp.PD

Sekretaris  : dr. Jeanne PMR. Winaktu, SpBS
08.00 - 08.30 Public Relation dalam Perannya Membangun Citra Positif Pelayanan RS

Louisa Tuhatu / Vice President Fleishman Hillard
08.30 - 09.00 Peranan Media dalam Mempengaruhi Pemilihan Pelayanan Kesehatan 

Asrul Ananda / CEO Jawa Post (tentative)
09.00– 09.30 Pengaruh kebijakan Jaminan Kesehatan Semesta pada Pelayanan 

Kesehatan Masyarakat Indonesia                                                   
Rieke Diah Pitaloka / Komisi IX DPR RI

09.30 -09.45 Diskusi Pleno
SESI 2 Moderator : dr. Urip Murtedjo, Sp.B

Sekretaris  : dr. Samsul Arifin, MARS
09.45 – 10.15 Konsep Pelayanan Kesehatan berbasis Casemix 

dr. Kuntjoro Adi Purjanto, M.Kes / Sekretaris DirJen Bina Upaya
Kesehatan RI

10.15 – 10.45 Kendala Pelayanan Kesehatan di Rumah Sakit dengan Sistem INA DRG
dr. Dodo Anondo, MPH / Ketua PERSI Jawa Timur

10.45 – 11.00 Diskusi Pleno
11.00 – 11.15 Strategi Pengelolaan Dana Pensiun di Rumah Sakit
11.15 - 11.30 Diskusi
11.30 – 13.00 SHOLAT JUMAT+ MAKAN SIANG 

SESI 3 Moderator : Dr. drg. Dwi Aryani, MARS     
Sekretaris  : dr. Sugiharto Tanto, MARS

13.00 – 13.45 Marketing Mix dalam Manajemen Pemasaran Rumah Sakit 
Widodo JP.,dr.,MS.,MPH.,Dr.,PH / FKM Unair

13.45 – 14.30 Branding in Healthcare 
Alex Mulya / CEO Axia 

14.30 – 15.00 Diskusi Pleno
15.00 - 15.30 Closing Remark 

dr. Dodo Anondo, MPH / Ketua PERSI Jawa Timur



RUANG PELANGI 1 

WORKSHOP PILIHAN 1 ( Hukum ) :
SERTIFIKASI MEDIATOR RUMAH SAKIT

SELASA, 17 APRIL 2012
07.00 – 08.00 Registrasi

08.00 – 08.30 Sambutan Ketua PERSI Jawa Timur sekaligus Keynote Speaker :

“ Peranan PERSI Jatim dalam Penyelesaian Sengketa Medik  Melalui 

Mediasi.”

08.30 – 09.30 Ice Breaking dan Kontrak Belajar

09.30 – 10.15 Pre – Test

10.15 – 10.30 Rehat Kopi

10.30 – 12.00 Bentuk-bentuk Penyelesaian Sengketa pada Umumnya

12.00 – 13.00 ISHOMA

13.00 – 14.00 Pengantar Negosiasi

14.00 – 15.00 Simulasi Negosiasi

15.00 – 16.30 Pemahaman Isu, Posisi, dan Kepentingan

16.30 – 17.30 Strategi Perundingan Berdasarkan Posisi dan Kepentingan

RABU, 18 APRIL 2012
07.30 - 09.00 Pendaftaran Ulang + Coffee Break
09.00 – 12.00 Mengikuti Pembukaan Seminar & Hospex VIII
12.00 – 13.00 Peninjauan Stand Pameran oleh Menteri Kesehatan + Rehat
12.30 – 14.30 Analisis Konflik
14.30 – 15.00 Coffee Break 
15.00 – 16.00 Pengantar Mediasi
16.00 – 17.30 Tahapan Mediasi

KAMIS, 19 APRIL 2012
08.00 – 09.30 Tehnik & Skill ( Pengorganisasian, Perundingan, Fasilatasi, dan komunikasi )
09.30 -  10.30 Mengungkapkan kepentingan tersembunyi
10.30 – 11.30 Mendefinisikan isu dan menyusun agenda
11.30 – 12.30 ISHOMA
12.30 – 13.45 Simulasi Penyusunan agenda
13.45 – 16.45 Implementasi PerMA No. 1 thn 2008 tentang prosedur mediasi di pengadilan
16.45 – 17.00 Rehat
17.00 – 18.30 Merancang kesepakatan



JUMAT, 20 APRIL 2012
08.00 – 09.30 Reframing & Rehat
09.30 – 10.30 Hal-hal yang perlu dihindari oleh Mediator ( mediator’s trap )
10.30 – 11.30 Kaukus
11.30 – 13.00 SHOLAT JUMAT+ MAKAN SIANG 
13.00 – 14.00 Simulasi Kaukus
14.00 – 15.00 Kode Etik Mediator
15.30 – 16.45 Simulasi Multi Pihak
16.45 – 17.30 Post – Test
17.30 – 19.00 Roleplay

RUANG PELANGI 2

WORKSHOP PILIHAN 2 ( Keperawatan ) :
PENATAAN PELAYANAN KEPERAWATAN DALAM MENGHADAPI AKREDITASI RS STANDAR BARU

RABU, 18 APRIL 2012
07.30 - 09.00 Pendaftaran Ulang + Coffee Break
09.00 – 12.00 Mengikuti Pembukaan Seminar & Hospex VIII
12.00 – 13.00 Peninjauan Stand Pameran oleh Menteri Kesehatan + Rehat
13.00 – 14.30 Pengalaman pelayanan keperawatan dalam mempersiapkan Akreditasi rumah 

sakit berstandar internasional (JCI)
Jenny Firnarisaria, SKM. (RS Premier Surabaya)

14.30 – 15.00 Coffee Break 
15.00 – 16.30 Penataan hubungan kolaborasi perawat dengan dokter dan profesi lain di RS 

Ahmad Yusuf, SKp.,M Kes.

KAMIS, 19 APRIL 2012
08.00 – 10.00 Peran Perawat Dalam Menghadapi Standar Akreditasi Yang Baru Berfokus 

Pada Patient Safety 
Veronika Sri Mahayani, S Kep.,Ns./ RS Siloam Surabaya

10.00 -  10.30 Coffee Break 1
10.30 – 12.00 Peran perawat dalam menjamin kesinambungan pelayanan (continum 

of care) pasien di rumah sakit 
Hermin Tumini, SKM.,SPd., MMKes. (RSU Dr. Soetomo Surabaya)

12.00 – 13.00 ISHOMA
13.00 – 14.30 Implementasi Model Asuhan keperawatan Profesional (MAKP) untuk 

meningkatkan mutu pelayanan keperawatan secara komprehensif
DR. Nursalam, M Nurs.(Hons) (RS Unair Surabaya)

14.30 – 15.00 Coffee Break 
15.00 – 16.00 Implementasi Caring Perawat dalam asuhan keperawatan untuk 

meningkatkan kepuasan pasien dan pelanggan 
Sudarsono, S.Kep, Ns / RS. PHC Surabaya



RUANG NIRWANA 1-2
WORKSHOP PILIHAN 3 :

AKREDITASI RUMAH SAKIT INSTRUMEN 2012

RABU, 18 APRIL 2012
07.30 - 09.00 Pendaftaran Ulang + Coffee Break
09.00 – 12.00 Mengikuti Pembukaan Seminar & Hospex VIII
12.00 – 13.00 Peninjauan Stand Pameran oleh Menteri Kesehatan + Rehat

Moderator : dr. Budiharto, SpB    
13.00 – 14.30 Hubungan Standar Akreditasi Versi 2007 dengan Versi Baru 2012 serta 

Standar JCI
Dr. dr. Sutoto, M. Kes / Ketua KARS Pusat

14.30 – 15.00 Coffee Break 
15.00 – 15.30 Pedoman Survey dan Metode Telusur 

Dr. dr. Sutoto, M. Kes / Ketua KARS Pusat
15.30 – 16.00 Overview Standar Akreditasi Versi 2012 dengan Standar Pelayanan Berfokus 

Pasien
dr. Nico Lumenta, K, Nefro, MM / KARS

16.00 – 16.30 Overview Standar Akreditasi Versi 2012 dengan Standar Manajemen RS
dr. Luwiharsih, MSc / KARS

16.30 – 17.00 Instrumen Akreditasi Baru dan Assessmen Berbasis Web
dr. Djoti Atodjo, SpA, MARS

KELOMPOK 1 : ( R. NIRWANA 1 )
KAMIS, 19 APRIL 2012

Moderator : dr. Josephine S, Boma, MARS
08.00 – 12.00 Standar Berfokus Patient ( APK, AP, PP dan PAB )

dr. Nico Lumenta K, Nefro, MM
12.00 -  13.00 ISHOMA

Moderator : dr. Sophiati Sutjahjani, M.Kes
13.00 – 17.00 Standar Berfokus Manajemen ( PMKP, PPI, TKP, MFK )

dr. Luwiharsih, MSC / KARS

KELOMPOK 2 : ( R. NIRWANA 2 )
KAMIS, 19 APRIL 2012

Moderator : dr. Sophiati Sutjahjani, M.Ke
08.00 – 12.00 Sasaran Keselamatan Px dan St. Berfokus Px Lanjutan ( SKP, MPO, HPK, 

KPS )
Dr. dr. Sutoto, M. Kes / Ketua KARS Pusat 

12.00 -  13.00 ISHOMA
13.00 – 17.00 Sasaran Program MDG’S, St. Berfokus Px dan Manajemen

( MDG’S, PPK, MKI )
dr. Djoti Atodjo, SpA, MARS



RUANG PELANGI 3
WORKSHOP PILIHAN 4 :

PENERAPAN AUDIT MEDIK TERBARU DI RUMAH SAKIT

KAMIS, 19 APRIL 2012
08.00 - 08.15 Pengantar Workshop : 

Ketua PB IDI
08.15 – 09.15 Tantangan Terkini Manajemen Mutu Pelayanan Klinik

DR. dr. Sutoto, M.Kes / Ketua PERSI
09.15 – 09.45 Audit Tahap I : Pemilihan Topik dan Penyusunan Kriteria

dr. Tri Hesty Widyastoeti, Sp.M
09.45 – 10.00 Diskusi
10.00 – 10.30 Coffee Break
10.30 – 11.30 Praktek 1 : Penyusunan Kriteria
11.30 – 12.00 Audit Tahap II : Pengumpulan dan Pelaporan Data
12.00 – 13.00 ISHOMA
13.00 – 13.15 Resume 
13.15 – 14.15 Sesi 5 :

Praktek II : Pengumpulan dan Pelaporan Data
14.15 – 14.45 Sesi 6 :

Audit Tahap III : Analisis Penyimpangan
dr. Hanevi Djasri, MARS

14.45 – 15.00 Diskusi
15.00 – 16.00 Sesi 7 :

Praktek III : Analisis Penyimpangan

JUMAT, 20 APRIL 2012
08.30 – 09.15 SESI 8 :

AUDIT Tahap IV : Tindakan dan Pelaporan
dr. Hanevi Djasri, MARS

09.15 – 10.15 Sesi 9 :
Praktek IV : Tindakan dan Pelaporan

10.15 -  10.30 Coffee Break 1
10.30 – 11.00 Sesi 10 :

Contoh2 Penulisan Tindak lanjut dan rekomendasi dan contoh-contoh 
Audit Medik di rumah sakit lain
dr. Tri Hesty Widyastoeti, Sp.M

11.00 – 12.00 Sesi 11 :
Penyusunan POA Implementasi Audit Medik
dr. Hanevi Djasri, MARS
dr. Tri Hesty Widyastoeti, Sp.M

12.00 – 13.00 ISHOMA
13.00 – 16.00 Evaluasi



RUANG NIRWANA 3
WORKSHOP PILIHAN 5 :

PENYUSUNAN TARIF PAKET TINDAKAN MEDIK OPERATIF & NON OPERATIF

RABU, 18 APRIL 2012
07.30 - 09.00 Pendaftaran Ulang + Coffee Break
09.00 – 12.00 Mengikuti Pembukaan Seminar & Hospex VIII
12.00 – 13.00 Peninjauan Stand Pameran oleh Menteri Kesehatan + Rehat
13.00 – 14.30 Inventarisasi Biaya Langsung dan Tidak Langsung

dr. Hanna Permana Subanegara, MARS
14.30 – 15.00 Coffee Break 
15.00 – 17.00 Menentukan besaran biaya jasa medis dan jasa para medis

dr. Hanna Permana Subanegara, MARS

KAMIS, 19 APRIL 2012
08.00 – 10.00 Analisa hasil perhitungan biaya satuan

dr. Hanna Permana Subanegara, MARS
10.00 -  10.30 Coffee Break 1
10.30 – 12.00 Unit Cost sebagai dasar perhitungan Tarif Paket

dr. Hanna Permana Subanegara, MARS
12.00 – 13.00 ISHOMA
13.00 – 16.00 Tehnik Penyusunan Tarif Paket Tindakan Medik Operatif & Non 

Operatif
dr. Hanna Permana Subanegara, MARS



EXOTIC SURAMADU BANGKALAN TOUR
“ PERKAMPUNGAN BATIK MADURA “

KAMIS, 19 APRIL 2012
08.00 – 08.15 Berangkat dari Surabaya menuju Jembatan Suramadu
08.15 – 08.30 Tiba di Pintu Gerbang Tol Suramadu, menikmati Panorama Keindahan Laut 

dari Sisi Jembatan yang sangat menakjubkan
08.30 – 11.30 Tiba di Pintu keluar Gerbang Tol sisi Madura dan dilanjutkan menuju ke 

Bangkalan untuk City Tour mengunjungi :
- Museum Kota Bangkalan
- Mercusuar

11.30 – 12.30 Istirahat dan makan siang di lokasi restaurant
12.30 – 13.30 Menuju perkampungan Batik Kecamatan Tanjung Bumi
13.30 – 15.00 Tiba di perkampungan Batik “ Tanjung Bumi “
15.00 – 17.00 Menempuh perjalanan kembali ke Surabaya
17.00 Tiba di Surabaya. Program Tour selesai



SUSUNAN PENGURUS PERSI DAERAH JAWA TIMUR
PERIODE TAHUN 2011 – 2014

SK NOMOR : 135/SK/PP.PERSI/I/2012

NO NAMA / JABATAN ALAMAT
1 dr. Dodo Anondo, MPH RSUD Dr. Soetomo

(Ketua) Jl. Dr. Moestopo No. 6, Surabaya
Tel : 031-5501001 
Fax : 031-5028735

2 dr. R. Heru Aryadi, MPH RS Islam Jemursari
(Wakil Ketua I) Jl. Jemursari No. 51, Surabaya

Tel : 031-8471877
Fax : 031-8414877

3 Laksma TNI. dr. Jeanne PMR. Winaktu, SpBS Rumkital dr. Ramelan
(Wakil Ketua 2) Jl. Gadung No. 1, Surabaya

Tel : 031-8438153. Fax : 031-8437511
4 dr. Josephine S. Boma,MARS RS Adi Husada Kapasari

(Sekretaris 1) Jl. Kapasari No. 97, Surabaya
Tel : 031-3764555
Fax : 031-3764666

5 dr. Herminiati HB, MARS RS Mata Undaan
(Sekretaris 2) Jl. Undaan Kulon No. 19, Surabaya

Tel : 031-5343806
Fax : 031-5317503

6 dr. Widorini Soenarjo, MARS RS Bedah
(Bendahara I) Jl. Manyar No. 9, Surabaya

Tel : 031-5999369
7 Drs. Pungky Hendriastrjarjo, M.Ak RSUD Dr. Soetomo

(Bendahara II) Jl. Dr. Moestopo No. 6, Surabaya
Tel : 031-5501001
Fax : 031-5028735

8 dr. Imam Soewono, SpPD RS Darmo
(Divisi Organisasi) Jl. Raya Darmo No. 90, Surabaya

Tel : 031-567253
Fax : 031-5620690

9 dr. Ahmad Bakarman RS Al Irsyad
(Divisi Organisasi) Jl. KHM. Mansyur No. 210, Surabaya

Tel : 031-5676253
Fax : 031-3541517

10 dr. Adi Wiracahyanto, M.Kes RS. Jiwa Menur 
(Divisi Organisasi) Jl. Menur No. 120  Surabaya

Telp. 5022436 
Fax : 5021636

11 Sudarsono, S.Kep, Ns RS PHC
(Divisi Organisasi) Jl. Prapat Kurung Selatan No. 1, Surabaya

Tel : 031-3294801
Fax : 031-3294804

12 dr. Budiharto, SpB RSU. Haji 
(Divisi Akreditasi) Jl. Manyar Kertoadi Surabaya

Telp. 5924000 
Fax. 5947890

13 dr. Josephine S. Boma,MARS RS Adi Husada Kapasari
(Divisi Akreditasi) Jl. Kapasari No. 97, Surabaya

Tel : 031-3764555
Fax : 031-3764666

14 dr. Hartono Tanto, MARS RS. Premier
(Divisi Akreditasi) Jl. Taman Nginden Intan Barat Blok BB

Telp. 5993211 
Fax. 5993214



15 dr. Sophiati Sutjahjani, M.Kes RS. Paru Batu 
(Divisi Akreditasi) Jl. A Yani No. 10-13 Malang

Telp. 0341-596898  
Fax. 0341-596901

16 Kol.Laut(K/W) Wiwiek Liestyaningrum,S.Kep,M.Kep Rumkital dr. Ramelan
(Divisi Keperawatan) Jl. Gadung No. 1, Surabaya

Tel : 031-8438153
Fax : 031-8437511

17 dr. Edy Suyanto, SpF, SH RSUD Dr. Soetomo
(Divisi Hukum) Jl. Dr. Moestopo No. 6, Surabaya

Tel : 031-5501545
Fax : 031-5028735

18 Kombes Pol dr. TB. Rijanto, DFM RS. Bhayangkara Polda Jatim 
(Divisi Hukum) Jl. A Yani 

Telp. 8292227
Fax. 8296602

19 dr. Urip Murtedjo, SpB RSUD Dr. Soetomo
(Divisi Humas) Jl. Dr. Moestopo No. 6, Surabaya

Tel : 031-5501000
Fax : 031-5028735

20 dr. Samsul Arifin, MARS RS Islam A. Yani
(Divisi Humas) Jl. A. Yani No. 2-4, Surabaya

Tel : 031-8284505
Fax : 031-8284486

21 Anwar, SH RS Mata Undaan
(Divisi Pajak, Akuntansi & Asuransi) Jl. Undaan Kulon No. 19, Surabaya

Tel : 031-5343806
Fax : 031-5317503

22 Hargo Wahyono, Ak, Msi
(Divisi Pajak, Akuntansi & Asuransi)

RS PHC
Jl. Prapat Kurung Selatan No. 1, Surabaya
Tel : 031-3294801
Fax : 031-3294804

23 Dr. drg. Dwi Ariyani, MARS RS Haji Surabaya
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl. Manyar Kertoadi, Surabaya

Tel : 031-5947760
Fax : 031-5947890

24 Dr.drg. Sudibyo, M.Kes Rumkital dr. Ramelan
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl. Gadung No. 1, Surabaya

Tel : 031-8438153
Fax : 031-8437511

25 dr. Irawati Marga, MARS, QIA RS Adi Husada Undaan
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl. Undaan Wetan No.40-44 Surabaya

Tel : 031-5321256
Fax : 031-5321081

26 dr. Nunung Nugroho, SpRM, MARS RS PHC
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl. Prapat Kurung Selatan No. 1, Surabaya

Tel : 031-3294801
Fax : 031-3294804

27 dr. Sugiharto Tanto, MARS RS St. Vincentius a Paulo
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl. Diponegoro No. 51, Surabaya

Tel : 031-5677562
Fax : 031-5674748

28 Esti Ningtyas Nugraheni, SKM, MARS RS Onkologi Surabaya
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl.Arif Rahman Hakim No. 182, Surabaya

Tel : 031-5914855
Fax : 031-5914860

29 Hermin Tumini, SKM, SPd, MMKes RSUD Dr. Soetomo
(Divisi Pendidikan & Pelatihan) Jl. Dr. Moestopo No. 6, Surabaya

Tel : 031-5501000. 
Fax : 031-5028735



30 drg. Rias Arimukti, Mkes RSUD Bhakti Dharma Husada
(Divisi Perijinan RS) Jl. Raya Kendung No. 15, Surabaya

Tel : 031-7409135
31 dr. Samsul Arifin, MARS RS Islam A. Yani

(Divisi Perijinan RS) Jl. A. Yani No. 2-4, Surabaya
Tel : 031-8284505
Fax : 031-8284486

32 drg. Rias Arimukti, M. Kes RSUD Bhakti Dharma Husada
(Ketua Komisariat Wilayah Surabaya) Jl. Raya Kendung No. 15, Surabaya

Tel : 031-7409135
33 dr. Sudarmadji, MM RSUD  Kab. Sidoarjo 

(Ketua Komisariat Surabaya Selatan) Jl. Mojopahit 667 Sidoarjo
Tel : 031-8961649 
Fax. 031-8943237

34 dr. Restu Kurnia Tjahjani, M.Kes RSUD Dr. Soedono Madiun
(Ketua Komisariat Wilayah Madiun) Jl. Dr. Soetomo No. 59, Madiun

Tel : 0351-464325
Fax : 0351-458054

35 Dr. dr. Basuki B. Purnomo, SpU RSUD Dr. Saiful Anwar Malang
(Ketua Komisariat Wilayah Malang) Jl. Jaksa Agung Suprapto No. 2, Malang

Tel : 0341-362101
Fax : 0341-369384

36 dr. Yuni Ernita Djatmiko, M.Kes RSUD Dr. Soebandi Jember
(Ketua Komisariat Wilayah Besuki) Jl. Dr. Soebandi No. 1, Jember

Tel : 0331-422404
Fax : 0331-487564

37 drg. Fida Nuraidah, M.Kes RSUD Dr. Soegiri 
(Ketua Komisariat Wilayah Lamongan) Jl. Kusuma Bangsa No. 7 Lamongan 

Tel : 0322-321718
Fax : 0322-322582

37 dr. Saifullah, SpB RSUD Dr. ISKAK
(Ketua Komisariat Wilayah Tulungagung) Jl. Dr. Wahidin Sudirohusodo 

Tel : 0335-322609
Fax : 0335-322165

38 dr. Iri Agus Subaidi, MM, Msi RSUD  Kabupaten Pamekasan
(Ketua Komisariat Wilayah Madura) Jl. Raya Panglegur Pamekasan Madura

Tel : 0323-323956 
Fax : 0323-322781



SUSUNAN PANITIA

Pelindung :  Gubernur Provinsi Jawa Timur

Penasehat :  Dr. dr. Sutoto M.Kes Ketua PERSI Pusat
dr. Budi Rahayu, MPH Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Jawa Timur
dr. Dodo Anondo, MPH Ketua PERSI Jatim 

   Laksma TNI dr. Jeanne PMR. Winaktu, SpBS Ketua II PERSI Jatim 
   dr. R. Heru Aryadi, MPH Ketua ARSADA Jatim 
   dr. Edhy Listiyo, MARS, QIA Ketua ARSS Jatim

Ketua :  dr. Nunung Nugroho, Sp.KFR., MARS RS. PHC Surabaya
Wk. Ketua :  dr. R. Heru Ariyadi, MPH RS. Islam Jemursari
Sekretaris : Hargo Wahyuono, SE, Msi Ak RS. PHC Surabaya

Aprilia L. Palupi, SKM., M.Kes RS. PHC Surabaya 
    Budi Tjahyono, SE PERSI Jatim

Bendahara :  dr. Purnama Nugraha, M.Kes RS. William Booth
   Afifah Ariyani, SE, Ak RS. PHC Surabaya

Humas :   dr. Urip Murtedjo, Sp.B RSUD Dr. Soetomo

Perlengkapan 
& Akomodasi    :   Budi Tjahyono, SE PERSI Jatim

Konsumsi : drg. Rias Arimukti, M.Kes RS. Bhakti Dharma Husada

Keamanan : Kombes Pol dr. TB. Rijanto, DFM RS. Bhayangkara Polda Jatim  

Komite Ilmiah & Seminar 
Ketua :  dr. Irawati Marga, MARS, QIA RS. Adi Husada Undaan 

   Estiningtyas Nugraheni, SKM.MARS RS. Onkologi
   dr. Widorini Soenarjo, MARS RS. Bedah

  dr. Herminiati,HB MARS RS. Mata Undaan
     dr. Imam Soewono, Sp.PD     RS. Darmo

dr. Josephine S, Boma, MARS RS. Adi Husada kapasari
dr. Ahmad Bakarman RS. Al Irsyad

   dr. Trihardjo Saelan, Sp.PD, MARS RS. Rekso Waluyo
dr. Gwendolin Mustika Dewi, MARS RS. Orthopaedic & Traumatology 
dr. Hariono, MARS RS. Delta Surya

    dr. Edhy Sihrahmat, MARS RS. Kristen Mojowarno
dr. Sophiati Sutjahjani, M.Kes RS. Paru Batu
dr. Sugiharto Tanto, MARS RS. St. Vincentius A. Paulo

Komite Workshop :
Workshop 1 : dr. Edy Suyanto, SpF, SH RSUD. Dr. Soetomo
Workshop 2 :  Hermin Tumini, SKM, SPd, M, Kes RSUD. Dr. Soetomo
Workshop 3 :   dr. Budiharto, Sp. B RS. Haji
Workshop 4 :   Dr. drg. Dwi Aryani, MARS RS. Haji
Workshop 5 : Anwar, SH RS. Mata Undaan

Komite Galadinner :
Ketua :   dr. Samsul Arifin, MARS RS. Islam A. Yani

  drg. Rias Arimukti, MKes RS. Bhakti Dharma Husada
      dr. Pudji Djanuartono, MARS RS. PHC Surabaya

Komite Pameran : PT. Okta Sejahtera Insani (OSI)



FORMULIR PENDAFTARAN SEMINAR/WORKSHOP

Kepada Yth :
Sekretariat Seminar Nasional 
Perumahsakitan & Surabaya Hospex VIII 2012
Jl. Karang Menjangan No. 12 Surabaya  
Telp. 031-5501790 Fax. 031-5023260

Nama : …………………………………………………………………...

Jabatan : ……………………………………………………………………

Instansi / Rumah Sakit : ……………………………………………………………………

Alamat : ……………………………………………………………………

  ……………………………………………………………………..

Telp. ……………………………………………………………….

Fax.   ………………………………………………………………

Propinsi : ……………………………………………………………………

Pembayaran :        Tunai          Transfer         Tunai saat daftar ulang

Peserta :         Seminar              Workshop !           Workshop II

   Workshop III  Workshop IV     Workshop V          

                                                        Wisata SURAMADU “ Perkampungan Batik Madura “

CARA PEMBAYARAN :
Rekening : 2581839989 
Transfer Bank : BCA Cab. Diponegoro
Atas Nama : Purnama Nugraha

Tanda Tangan , 



Kepada Yth :

Panitia Seminar Nasional 
Perumahsakitan dan Surabaya Hospex VIII 2012
Jl. Karang Menjangan No. 12 Surabaya
Telp. 031-5501790 Fax : 031-5023260

AKOMODASI PENGINAPAN

Kepada yang memerlukan akomodasi penginapan hotel, Panitia merekomendasikan 
beberapa hotel dibawah ini dengan harga khusus :

Nama Hotel Tipe kamar Lokal
Shangri-La ***** Deluxe (sgl/dbl) Rp.1.000.000,-/mlm
Paragon   **** Deluxe (sgl/dbl) Rp.   700.000,-/mlm

Mengingat jumlah kamar yang terbatas, untuk memastikan maka diharuskan memberikan 
deposit minimal 1 malam dan ditransfer ke rekening panitia.

FORMULIR RESERVASI HOTEL
SEMINAR NASIONAL PERUMAHSAKITAN, 18 – 20 APRIL 2012

Nama 1. ……………………………………………………………….……………
2. .........................................................................................................

Instansi/RumahSakit  : ………………................…………....…………………………………….
Alamat : ............................................................................................................

Tel ……….................................. Fax ....................................................
Check in tgl. : ......................................................, Jam ............................................
Check out tgl. : ......................................................, Jam ............................................

Nama Hotel Kapasitas Kamar Jenis Kamar

1. Shangri-La *****  Single Deluxe
 Double

2. Paragon ****  Single Deluxe
 Double

CARA PEMBAYARAN :
Transfer Bank :  Bank BCA KCP Manyar 
Account No. :  1302044613
Atas Nama :  Budi Tjahyono

Tanda Tangan , 



IKLAN KATALOG 
8th SURABAYA HOSPITAL EXPO 

Ukuran Buku : 15 x 21 cm
Model : Informasi
Jenis Kertas : HVS 80 gram
Oplaag : 2000 exemplar

DISTRIBUSI :
1. Perusahaan Peserta Surabaya Hospital Expo
2. Peserta Seminar PERSI 
3. Para Undangan Pembukaan Seminar PERSI dan Surabaya Hospital Expo
4. Peminat Umum 

DAFTAR HARGA IKLAN
Posisi Type Harga + PPN 10% (Rp)

Cover Depan Dalam Berwarna 3.300.000
Cover Belakang Dalam Berwarna 4.400.000
Cover Belakang Luar Berwarna 5.500.000

1 Halaman Dalam
Berwarna 2.200.000

Hitam Putih 1.650.000

ATURAN PEMESANAN :
 Pemesanan dilakukan dengan mengisi form dan dikembalikan melalui fax 021 58906819-20 
 Materi iklan dalam bentuk CDR, PSD atau FreeHand sudah kami terima paling lambat satu bulan sebelum

acara berlangsung.

PEMBAYARAN 
Bank : Bank Central Asia KCU Kedoya Permai 
Acc No. : 372 559 9999
Attn. : PT. OKTA SEJAHTERA INSANI

CONTACT PERSON :
Bapak Abu Bakar Achmad 
PT. OKTA SEJAHTERA INSANI
Tel. 021 58907366-68 Fax. 021 58906819-20
Email: iklan.hospex@gmail.com



SURABAYA HOSPITAL EXPO VIII 

Hari / Tanggal : Rabu – Jum’at / 18 – 20 Apri l 2012
Tempat :  BallRoom & PreFunction Hotel Shangri-La Surabaya 
Exhibitors : 70 Stand 

Target Peserta Pameran  :
 Medical Equipment and technologies
 Clinical Laboratory
 Pharmaceutical
 Medicine
 Analysis, Control and Diagnostic Equipment
 Surgical block 
 Equipment for Monitoring and intensive care
 Preventive medicine equipment
 Rehabilitation and help for the disabled
 Prosthesis products
 Medical aid products
 First aid
 Hospital engineering
 Telecommunications and data transmission
 Furnishing

 Kitchen and laundry management
 Equipment and products for sterilization, 

cleaning, disinfection
 Waste treatment and disposal
 Cold storage
 Cars, ambulance
 Hospital furniture
 Banking
 Computer
 Education & Career
 Books & Publishing
 Insurance and other companies which 

have relation with the field of 
hospitalization

Registrasi:
 Pendaftaran peserta pameran harus dilakukan secara tertul is dengan memakai Form yang 

telah disediakan olah panitia 
 Lokasi stand ditentukan berdasarkan “first come first served”
 Apabila terdapat  lebih dari 1 (satu) calon peserta  exhibitor yang berminat pada lokasi stand 

yang sama, dan mendaftar pada tanggal dan hari yang sama, maka keputusan terbaik akan 
diambil bersama - sama dengan panitia

 Apabila t idak tercapai suatu kesepakatan maka akan diadakan undian untuk menentukan 
pemenangnya

Harga Rp. 16.500.000,- termasuk :
 Ukuran stand standard (3x3 m2)
 Lettering company name tanpa logo
 1 (satu) Lampu TL 40 Watt & Listrik 2 Amp
 1 (satu) Meja Uk. 100x50x75 & 2 (dua) Kursi l ipat
 Tempat sampah
 Harga sudah termasuk PPN 10%
 5 ( lima) name tag peserta Pameran 

Pembayaran:
 Pembayaran harga stand 50% harus diterima selambat-lambatnya minggu pertama di bulan 

Januari 2012.
 Pelunasan stand dilakukan 1 bulan sebelum acara berlangsung 
 Pembayaran penuh harus dilakukan apabila pemesanan stand diterima satu bulan sebelum 

acara 

Pembayaran ditujukan kepada : 
Bank : Bank Danamon Indonesia, cabang Grogol
Acc No. : 27892090 
Attn. : PT. OKTA SEJAHTERA INSANI

Bank : Bank Central Asia KCU Kedoya Permai 
Acc No. : 372 559 9999
Attn. : PT. OKTA SEJAHTERA INSANI

Pembatalan dan Pengembalian :
 Pembatalan harus dilakukan secara tertulis dan 10% pembayaran yang sudah masuk tidak akan 

dikembalikan.
 Apabila pembatalan dilakukan satu bulan sebelum acara maka 50% pembayaran tidak akan dikembalikan 
 Pajak yang sudah dibayarkan tidak bisa dikembalikan. 



Pemasangan:
 Display pameran tanggal 17-04-2012 , jam 13.00 WIB
 Pameran diresmikan tgl 18-04-2012 , jam 08.40 WIB
 Penanggung jawab stand pameran mengisi formulir perlengkapan dan perlu disampaikan 

kepada Security & setiap hari dilakukan checking.
 Pameran dibuka setiap hari jam 08.00 - 17.00 WIB

Untuk keterangan lebih lanjut dapat menghubungi :
Sekretariat Pameran : PT. OKTA SEJAHTERA INSANI

Tel. 021 58907366-68 Fax. 021 58906819-20
Email: hospital.expo@gmail.com

Official Exhibiton Contractor :
PT. KUSUMA INTI MURTI

PIC : Ms Murtiningrum
Telp : 021 5711970 – 71

Fax : 021 5712018
Email : ptkim@cbn.net.id

Official Freight Forwarding :
PT. ROGERS KARYA GELAR

PIC : Ms. Yuni
Tel :  021 4205430  021 4254886

Fax : 021 4205453
Email : rogerskg@indosat.net.id





APPLICATION FORM

To : Exhibition Secretariat
Add : PT. Okta Sejahtera Insani

  Fax : 62.21 58906819 – 20
  Email. : hospex@cbn.net.id, hospital.expo@gmail.com

Name of event 8th Surabaya Hospital Expo, 18 – 20 April 2012, Hotel Shangrilla Surabaya
  
We apply for our exhibit at Surabaya Hospital Expo 2012 as per the particulars mentioned below and 
procedures there of prescribed by the organizer.

I. Name of Exhibitor :                                                                                                                            i
   

Address:                                                                                             Country:                                i

Tel:                                                                          Fax:                                                               i_             

Website:                                                                   Email:                                                            _I

The space will be needed:                                  SQM2, Block/No. Stand:                                           _I                                    

Contact Person:                                                                      Position:                                            _I                                      

Name of Director:                                                                                                                             I

Name of company displayed on fascia stand as follows:
   

II. Company name:                                                                                                                                i
   
N.P.W.P. (For Indonesian Companies):                                                                                                i
  
Address:                                                                                                                                           i

III. Application money in the amount of USD / Rp.                                                   Has been paid by ourselves in 
the following manner ( Tick off whichever application )

 Transferred to the organizer’s a/c RUPIAH (IDR) with BANK DANAMON INDONESIA branch Grogol 
Account No. 27892090  Att. PT. Okta Sejahtera Insani

 Transferred to the organizer’s a/c RUPIAH (IDR) with BANK CENTRAL ASIA KCU Kedoya Permai
Account No. 372 559 9999  Att. PT. Okta Sejahtera Insani

 bankers cheque is enclosed

Name of Exhibitor:
   
Name & Title of Personnel:
   
Authorized to Sign: Date:  

WITH SIGNING THIS APPLICATION FORM MEANS I AGREE AND OBEY FOR THE ENTIRE RULE, 
ESPECIALLY IN “CANCELLATION & REFUNDS” (SEE THE BROCHURE)



FORMULIR PEMESANAN IKLAN
Advertisement Form

Kepada Yth, 
Bapak Abubakar Achmad
PT. Okta Sejahtera Insani
Fax : 62.21 58906819 – 20
Email. : iklan.hospex@gmail.com

Nama : .....................................................................................................
Name

Jabatan : .....................................................................................................
Position

Perusahaan : .....................................................................................................
Company

Alamat : .....................................................................................................
Address

.....................................................................................................

Phone : .....................................Fax.:  ...........................................

No. N.P.W.P : .....................................................................................................

Alamat N.P.W.P. : .....................................................................................................

.....................................................................................................

Dengan ini menyatakan bahwa kami bersedia memasang iklan dalam :
With here acknowledges that we are applying for the advertise in the :

SURABAYA HOSPITAL EXPO VIII‘2012 GUIDE BOOK

Ukuran iklan : ......................................................... Halaman/hitam putih/berwarna
Page/black & white/colour

Jumlah biaya : ………………………............................................................................
Total Amount 

Abubakar Achmad ( .............................................)
Surabaya Hospital Expo Signature/stamp of company




